ORDENANCA REGULADORA DE LA ,PRESTACI(') PATRIMONIAL DE CARACTER PUBLIC NO
TRIBUTARI SOBRE LA PRESTACIO DEL SERVEI PUBLIC D’ABASTAMENT D’AIGUA A
TERRASSA

Article 1. Fonament i naturalesa.

En 1s de les facultats conferides pels articles 133.2 1 142 de la Constituci6 i per ’article 106 de la Llei 7/1985, de 2
d’abril, reguladora de les Bases de Régim Local, i de conformitat amb el qué es disposa en els articles 15 al 27 del
Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg pel que s’aprova el Text Refos de la Llei Reguladora d’Hisendes
Locals, i en concret en 1’apartat 6¢ de I’article 20, aixi com el 70.2 de la Llei 7/1985, s’estableix la prestacio
patrimonial de caracter public no tributari sobre el servei public d’abastament d’aigua del municipi de Terrassa, que
es regira per aquesta ordenanga i per allo establert en el Reglament del servei.

Article 2. Fet imposable.

Constitueix el fet imposable la prestacié del servei public d’abastament d’aigua, inclosos els drets de connexi6 i
escomesa, i resta de prestacions d’aquest servei.

Article 3. Obligats al pagament.

Estan obligades al pagament, les persones fisiques i juridiques, aixi com les entitats a qué es refereix I’article 35.4 de
la Llei General Tributaria, que sol-licitin o resultin beneficiades o afectades pels serveis i activitats d’abastament
d’aigua, que constitueixen el fet imposable.

Article 4. Meritacid.

La prestaci6 patrimonial merita i neix 1’obligacié de pagament en el moment en que s’inicii la prestacié del servei,

sigui per la subscripcié del contracte, com per qualsevol de les actuacions, activitats i prestacions previstes en el
Reglament del Servei. Una vegada establert el servei, la prestaciéo meritara el dia 1 de gener.

Article 5. Periode impositiu.

El periode impositiu comprendra I’any natural, excepte en els suposits d’inici o cessament en la recepcio del servei

Article 6. Quotes de la prestacio.

La quota de la prestacio del servei d’abastament és binomial:

1. Quota fixa de servei: és la quantitat fixa que han d’abonar periddicament els usuaris per la disponibilitat,
independentment que facin Us o no del servei. L’import d’aquesta quota es determina en funcié de 1’us, del tipus
de comptador i, en 1’as doméstic, és progressiva en funci6 del consum

2. Quota variable de consum: és la quantitat que han d’abonar periddicament els usuaris en funcié del consum
d’aigua realitzat. Aquesta quota variable és progressiva, té una estructura de blocs, amb diferents preus segons
el tram de consum de manera que la quota aplicada és més elevada en els trams de consum més alts. En 1’s

domeéstics la quota variable s’aplica en funcié del nlimero de persones empadronades en 1’habitatge.

Les quotes no periodiques son les quantitats fixes que s’han d’abonar en funci6 dels serveis rebuts, com son els drets
de connexio i altres tramits administratius.

Les quotes de la prestacio regulades en aquesta Ordenanga s’ajustaran als segilients imports expressat en euros:

1) SUBMINISTRAMENT D'AIGUA I QUOTES DE SERVEI Tarifa (€)

Us domestic

Subministrament per aforament €/m’

250 I/dia 1,6761

375 I/dia 1,8470




500 1/dia 2,6250
+ 500 1/dia 3.1948
Subministrament per comptador €/abonat/mes €/abonat/mesamb
comptador
Quota individual 5,5500 6,8667
Quota de servei general 6,5260 7,8427
Tarifes de subministrament €/m’
ler bloc (fins 60 litres hab. dia) 0,2700
2on bloc (de més de 60 a 100 litres hab. dia) 1,9000
3er bloc (més de 100 litres hab. dia) 3,0000
Tarifa fuites 2,7000
Us Comercial
Quota fixa de servei (segons diametre comptador) €/abonat/mes €/abonat/mesamb
comptador
Fins a 15 mm (fins a 15 m%/trimestre) 11,00 12,3167
Fins a 15 mm (més de 15 m?/trimestre) 11,00 12,3167
De 20 mm 35,00 37,2172
De 25 mm 45,00 49,4528
De 30 mm 65,00 70,8657
De 40 mm 125,00 136,5175
De 50 mm 185,00 196,8181
De 65 mm 250,00 263,3655
De 80 mm 300,00 316,5888
De 100 mm 300,00 319,2438
De 125 mm 300,00 319,2438
De 50 w 300,00 311,8181
De 65w 300,00 313,3655
De 80 w 750,00 766,5888
De 100 w 750,00 769,2438
De 125w 750,00 769,2438
De 150 w 750,00 769,2438
Tarifes de subministrament €/m’?
ler bloc (fins a 5 m*/mes) 0,5161
20n bloc (més de 5 m3/mes) 1,2682
Tarifa fuites 1,1414
Us Industrial
Limit Ir. Bloc €/abonat/mes €/abonat/mes amb
Quota fixa de servei (diametre comptador) m3/ comptador
abonat/mes
Fins a 20 mm 100 35,00 37,2172
De 25 mm 160 45,00 49,4528
De 30 mm 225 65,00 70,8657
De 40 mm 450 125,00 136,5175
De 50 mm 675 185,00 196,8181
De 65 mm 900 250,00 263,3655
De 80 mm 1.125 300,00 316,5888
De 100 mm 1.575 300,00 319,2438
De 125 mm 2.475 300,00 319,2438
De 50 w 1.125 300,00 311,8181
De 65w 1.800 300,00 313,3655
De 80 w 2.700 750,00 766,5888




De 100 w 4.500 750,00 769,2438
De 125w 5.625 750,00 769,2438
De 150 w 9.000 750,00 769,2438
Tarifes de subministrament &m’
ler bloc 1,3026
2on bloc 1,3900
Tarifa fuites 1,2510
Us d’incendis €/abonat/semestre/any
Quota servei abonats d'una boca 213,1400
la resta de boques 42,7100
2) TARIFES DE CONNEXIO
CONCEPTE tarifa (€)
a) Alta connexid al servei
Alta contracte us domestic 180,00
Alta contracte usos no domeéstics 230,00
b) Noves escomeses (Inclou 1’alta del contracte en escomeses individuals)
Escomesa nova de 3/4 a 2” bloc 500,00
Escomesa nova de 2”°1/2 fins 3” 998,18
Escomesa nova superior a 3” 1.500,00
3) TARIFES DE SERVEI NO PER[ODIQUES
CONCEPTE tarifa (€)
a) Canvi d’aforament a comptador
Per comptador habitatge unifamiliar 74,29
Per bateria o per comptador general 46,88
Edifici patologic 0,00
b) Tramits administratius
Canvi de cabal de subministrament: disminucid 0,00
Canvi de cabal de subministrament: augment 77,99
Canvi de diametre comercial o industrial 213,34
Canvi de modalitat de subministrament 20,00
Canvi de nom de contracte 20,00
Canvi de nom de contracte subrogacio 0,00
Revisio aforament 11,74
Renovacié subministrament temporal voluntari 42,34
Devolucié rebut 3,60
Reobertura tall subministrament domeéstic 11,52
Reobertura tall subministrament comercial 23,56
Reobertura tall subministrament industrial 52,38
Reobertura tall subministrament contra incendis 52,38
¢) Quota d’alta del servei de comptadors
Tots els diametres 16,44
4) FIANCES DE SUBMINISTRAMENT
FIANCES SUBMINISTRAMENT tarifa (€)
DOMESTIC
Per aforament 94,77




Per comptador

1-General amb bateria aforament 89,23
2-General (cada habitatge o local) 44,45
3-Individual unifamiliar 44,45
COMERCIAL

Fins a 20 mm. diametre 175,93
De 25 mm. a 65 mm. diametre 586,33
De 80 a 150 mm. diametre i de 50 a 65 W 1.172,62
De80a 150 W 2.638,28
INDUSTRIAL

Fins a 20 mm. diametre 175,93
De 25 mm. a 65 mm. diametre 586,33
De 80 a 150 mm. diametre i de 50 a 65 W 1.172,62
De80al150 W 2.638,28
BOQUES CONTRA INCENDIS PRIVADES 234,53

Article 7. Quota social.

S’estableix una quota social per aquelles families més vulnerables, consistent en una reduccié del 100% de la quota
de servei, per als dos primers trams de consum.

En els trimestres en els quals se superi el segon tram, establert segons el nimero de persones empadronades, no
s’aplicara la tarifa social, encara que es tingui concedida.

Poden sol-licitar la quota social els usuaris i titulars de contractes de subministrament per comptador d'aigua en
régim d'is doméstic per al primer i segon tram de consum, que compleixin el primer requisit i un dels dos del segon:

1. Estar empadronada en el domicili en el qual es demana 1'aplicaci6 de la tarifa social d'abastament d'aigua.

2. a) Tenir reconeguda per part de I’Agéncia Catalana de I’Aigua la tarifa social en 1’aplicacié del canon de
I’aigua.

b) Estar en situacié de Risc d’Exclusio Residencial (RER) en matéria de pobresa energética, previst a la Llei
24/2015, del 29 de juliol, de mesures urgents per a afrontar I'emergencia en l'ambit de I'habitatge i la pobresa
energetica. En aquests casos se’ls aplicara d’ofici la tarifa social. Aquesta quota s'aplicara durant la vigéncia de
l'informe emés per I'equip de Serveis Socials de I'Ajuntament de Terrassa en el que s'acredita la situacio de risc
residencial de les persones usuaries. Aquest informe té una validesa d'un any, si persisteixen les mateixes
condicions de pobresa energética marcades per la Llei caldra sol-licitar la seva renovaci6 als Serveis Socials de
referéncia.

La quota social s'aplicara quan s'hagin comprovat i validat els requisits per accedir-hi, i sempre abans de tres mesos
des de la data de la sol-licitud. La quota s'aplicara durant un any. Un cop passat aquest any, es renovara de forma
automatica en cas de complir-se els requisits establerts.

Les persones usuaries i titulars de contractes de subministrament per aforament o comptador general no podran
acollir-se a la quota social. Tal i com s’estableix a la disposicid transitoria segona del Reglament del servei aquests
sistemes tenen caracter provisional i abans del 10 de desembre de 2021 s’havien de substituir per comptadors
individuals.

En cas que les beneficiaries tinguin deutes pendents amb Taigua, hauran d'adoptar un compromis de pagament.




Els tramits de canvi de nom per aquelles persones o unitats familiars amb risc d'exclusié residencial, en qué no
coincideixi la titularitat del contracte del servei d’abastament amb la persona objecte de l'informe emes per part dels
Serveis Socials, seran gratuits.

També s’aplicara la mateixa reducciéo de la quota social a la quota d’alta del servei de comptadors per aquells
usuaris que el sol-licitin.

Article 8. Exempcid.

Gaudira d’exempci6 en el pagament de les prestacions 1’ Ajuntament.

Article 9. Quota de fuites.

En el cas que s’hagi produit una fuita per un fet fortuit no atribuible a negligéncia de 1’obligat que suposi consums
enregistrats que excedeixin del segon bloc en cas de 1"is doméstic i del primer bloc en els usos comercial i
industrial, es podra aplicar la quota corresponent prevista a I’article 6 de la present ordenanca mitjancant el
compliment del segiient protocol:

1.

El subjecte passiu haura de presentar a ’entitat prestadora del servei els documents per justificar les causes
fortuites de la fuita i de la seva reparacio.

L’entitat prestadora del servei estimara el consum habitual del subjecte passiu en funcidé del consums dels
darrers 2 anys.

Pel consum habitual estimat s’aplicaran les quotes de subministrament.
Per I’excés de volum fins al total enregistrat s’aplicara la quota de fuites.

Article 10. Gestio i recaptacio.

1.

La gestio i recaptacio de les quotes la dura a terme ’entitat prestadora del servei. Les relacions entre 1’obligat al
pagament i I’entitat prestadora del servei es troben regulades en el Reglament del servei municipal d’abastament
domiciliari i estalvi d’aigua de Terrassa, aprovat per I’ Ajuntament en Ple en sessi6é de data 22 de marg de 2018.

El pagament de les liquidacions per subministrament de caracter periodic s’efectuaran preferentment pel sistema
de domiciliacié bancaria o, en el seu defecte, per qualsevol altre mitja que Terrassa Cicle de 1’ Aigua, EPEL posi
a I’abast de I’abonat.

En el cas de subministraments per a us domiciliari la liquidacio sera trimestral, mentre que en usos comercials i
industrials sera de caracter mensual. La factura s’emetra un cop feta cada lectura en la periodicitat que
correspongui. Per a les boques contra incendis, la liquidacid sera semestral.

En cas de devolucid de rebuts per les entitats bancaries, per causes imputables a 1’abonat, seran per compte del
mateix la totalitat de les despeses bancaries que es produeixin per aquesta devolucio, tal com estableix ’article
6.

Quan les prestacions no s’hagin satisfet en el termini que li correspongui d’acord amb el procediment que tingui
establert Terrassa Cicle de I’Aigua, EPEL, el cobrament es dura a terme per la via de constrenyiment, essent
l'encarregada de dur-ho a terme la Recaptacio executiva de 1’ Ajuntament.

Article 11. Lectures.

L’entitat prestadora del servei estara obligada a establir un sistema de presa de lectura permanent i periodica, de
forma que, per cada abonat els cicles de lectura mantinguin, en el possible, el mateix numero de dies.

D’acord amb I’anterior i amb [D’article 10, la freqiiéncia en la lectura sera trimestral en el cas de
subministraments per a us domiciliari, mentre que en usos comercials i industrials sera de caracter mensual. No
obstant, quan la conveniéncia del servei, per circumstancies especials conegudes o sobrevingudes, aixi ho
aconselli, prévia notificacio al subjecte passiu, podra modificar-se la periodicitat de la liquidacié que, en cap
cas, podra ser inferior a un mes ni superior a tres mesos.

La presa de lectures, o en el seu cas la seva comunicaci6 per part de 1’usuari o I’estimacio dels consums, sera
realitzada d’acord amb el Reglament del servei.



Article 12. Suspensié de la prestaci6 del servei.

El servei només podra ser suspés per les causes que preveu el Reglament del servei, i no eximeix del pagament de
les prestacions rebudes fins a suspensio, ni dels costos de reobertura previstos a 1’article 6.

Disposicié final.

Aquesta ordenanga sera d’aplicacio a partir de I’1 de gener de 2024 i mantindra la seva vigéncia mentre no se
n’aprovi la seva modificaci6.



